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Comision Estatal de
los Derechos Humanos
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SY COMISION ESTATAL DE LOS DERECHOS HUMANOS iYA BASTA a“-‘:’ ,

EXPEDIENTE DE ATENCION EN LINEA

Ne°.: 33/2021
SAN CRISTOBAL DE LAS CASAS
2021-11-11
COMPARECIENTE
NOMBRE(S): HUGO VALDES SANCHEZ ESCOLARIDAD: LICENCIATURA
EDAD: 41 OCUPACION: DOCENTE
NACIONALIDAD: MEXICANO SEXO: MASCULINO
AFECTADO
NOMBRE:
DATOS DE CONTACTO
TELEFONO: 5571928457 CORREO: HUGOVALDESSANCHEZ@GMAIL.COM

DIRECCION: HORTENCIAS 73, 29260, SAN
CRISTOBAL DE LAS CASAS

AUTORIDADES

AUTORIDAD(ES) QUE CONSIDERA RESPONSABLE(S): ING. FEDERICO CHAVEZ ESPINOZA
DIRECTOR GENERAL DE SAPAM

SERVIDOR(ES) PUBLICO(S) PRESUNTO RESPONSABLE(S): LIC. GABRIEL MARTINEZ

HECHOS

LUGAR DE LOS HECHOS: SAN CRISTOBAL DE
LAS CASAS

BUENAS TARDES. ESCRIBO DEL FRACCIONAMIENTO LA PRADERA, COL. EXPLANADA DEL
CARMEN, SAN CRISTOBAL DE LAS CASAS. LLEVAMOS DOS SEMANAS SIN QUE SAPAM NOS
SURTA AGUA. YA SE TERMINARON NUESTRAS RESERVAS Y ACABAN DE AVISARNOS QUE HOY
TAMPOCO VENDRAN. PAGAMOS PUNTUALMENTE NUESTRO RECIBO DEL AGUA, PERO NO NOS
SURTEN. ESO Si, NOS DICEN QUE SI NO PAGAMOS, NO NOS DAN AGUA. SOMOS VARIOS LOS
VECINOS EN ESTA SITUACION. YA NO TENEMOS AGUA Y A SAPAM NO PARECE PREOCUPARLE.
YA NI SIQUIERA RESPONDEN NUESTRAS LLAMADAS. NECESITAMOS QUE SE RESUELVA ESTA
SITUACION DE MANERA INMEDIATA ¢ LA CEDH PUEDE AYUDARNOS AL RESPECTO?
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AVENIDA 1 SUR ORIENTE S/N BARRIO SAN ROQUE, EDIFICIO PLAZA, 3ER Y 4TO PISO, TUXTLA GUTIERREZ, CHIAPAS
TELEFONO (961) 602-89-80; 602-89-81 LADA SIN COSTO: 01-800-55-2-82-42. WWW.CEDHCHIAPAS.ORG
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