
EXPEDIENTE DE ATENCIÓN EN LÍNEA 

Nº.: 6/2021

TONALA

2021-04-16

COMPARECIENTE

NOMBRE(S): ESTHER OVANDO GUTIERREZ ESCOLARIDAD: BACHILLER

EDAD: 52 OCUPACIÓN: EMPLEADA

NACIONALIDAD: MEXICANA SEXO: FEMENINO

AFECTADO

NOMBRE:

DATOS DE CONTACTO

TELÉFONO: 9661273259 CORREO: MOCHILENGO2@GMAIL.COM

DIRECCIÓN:  LIBERTADE , 30500, TONALA

AUTORIDADES

AUTORIDAD(ES) QUE CONSIDERA RESPONSABLE(S): PROVICH

SERVIDOR(ES) PUBLICO(S) PRESUNTO RESPONSABLE(S):

HECHOS

LUGAR DE LOS HECHOS: TONALA

POR ESTE MEDIO SOLICITO SU ATENCIÓN YA QUE HASTA LA FECHA NO HE RECIBIDO UNA
RESPUESTA DE LA PROMOTORA DE VIVIENDA DE CHIAPAS, (PROVICH) RESPECTO A LAS
GESTIONES QUE HE REALIZADO DE MANERA PERSONAL EN LAS OFICINAS DE ESTA
DEPENDENCIA DE GOBIERNO UBICADA EN LA CIUDAD DE TUXTLA GUTIÉRREZ CHIAPAS;
SIEMPRE HE REALIZADO LA ENTREGA DE LA SOLICITUD, PERO NUNCA ME SELLAN O FIRMAN DE
RECIBIDO, DESCONOZCO LA CAUSA DE ESTO, SIEMPRE SE NIEGAN A HACERLO.
LAMENTABLEMENTE SOY UNA MUJER DE ESCASOS RECURSOS, MADRE SOLTERA QUE
TRABAJO TODOS LOS DÍAS PARA SOBREVIVIR, Y CREO QUE ES VERDADERAMENTE INJUSTO
QUE LA PROVICH NO REALICE LAS GESTIONES NECESARIAS PARA DARME PROGRAMA
NACIONAL DE RECONSTRUCCIÓN EN ESTE AÑO 2021 Y ASÍ PUEDA RECIBIR EN BASE A LAS
REGLAS DE OPERACIÓN EL RECURSO PARA LA RECONSTRUCCIÓN DE MI VIVIENDA QUE FUE
DESTRUIDA POR EL TERREMOTO DE SEPTIEMBRE DE 2017. ACEPTO CUALQUIER TIPO DE
INSPECCIÓN PREVIA EN EL LUGAR DONDE SE ENCUENTRA LA VIVIENDA DESTRUIDA Y CUENTO
CON LA DOCUMENTACIÓN QUE ME ACREDITA COMO PROPIETARIA LEGITIMA DE LA PROPIEDAD.
Y SOLICITO SE APLIQUE LA RAZÓN DE PERSPECTIVA DE GENERO; ESTABLECIDA EN EL
PROGRAMA DE RECONSTRUCCIÓN YA QUE LAS MADRES SOLTERAS DE ESCASOS RECURSOS
REQUERIMOS DE MANERA URGENTE EL APOYO DE GOBIERNO PARA ACCEDER A ESTE APOYO
ECONÓMICO GUBERNAMENTAL. POR LO QUE SOLICITO DIRECTAMENTE A LA COMISION
ESTATAL DE LOS DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE CHIAPAS ATIENDA ESTA QUEJA CON
EL ÚNICO FIN DE QUE PUEDA RECIBIR LA ATENCIÓN DE PROVICH PARA PODER ACCEDER A LOS
DIVERSOS PROGRAMAS DE RECONSTRUCCION DEL ESTADO SIN MÁS POR EL MOMENTO LE
REITERO LAS MÁS SINCERAS GRACIAS. ATENTAMENTE ESTHER OVANDO GUTIERREZ
(AFECTADA)

COMISIÓN ESTATAL DE LOS DERECHOS HUMANOS
DIRECCIÓN DE QUEJAS Y ORIENTACIONES

AVENIDA 1 SUR ORIENTE S/N BARRIO SAN ROQUE, EDIFICIO PLAZA, 3ER Y 4TO PISO, TUXTLA GUTIERREZ, CHIAPAS
TELÉFONO (961) 602-89-80; 602-89-81 LADA SIN COSTO: 01-800-55-2-82-42. WWW.CEDHCHIAPAS.ORG


