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EXPEDIENTE DE ATENCION EN LINEA

N°.: 14/2024
CINTALAPA
2024-06-19
COMPARECIENTE
NOMBRE(S): GUADALUPE ANEL LILIANA ESCOLARIDAD: POSGRADO
ORTEGA MORENO
EDAD: 40 OCUPACION: DIRECTORA DE AREA ADSCRITA A

LA UNIDAD DE LITIGIO ESTRATEGICO EN
DERECHOS HUMANOS DEL INSTITUTO FEDERAL
DE DEFENSORIA PUBLICA

NACIONALIDAD: MEXICANA SEXO: F

AFECTADO

NOMBRE: CRISTINA DEL CARMEN DE LA CRUZ PEREZ DE 36 ANOS (MADRE) Y MIA AITANA
COUTINO DE LA CRUZ DE ACTUALMENTE 10 MESES DE EDAD (HIJA).

DATOS DE CONTACTO

TELEFONO: 5551300100 CORREO: GALORTEGA@CJF.GOB.MX
DIRECCION: BUCARELI 22, 06040, CENTRO

AUTORIDADES

AUTORIDAD(ES) QUE CONSIDERA RESPONSABLE(S): CENTRO ESTATAL PARA LA
REINSERCION SOCIAL DE SENTENCIADOS (CERSS) 14 “EL AMATE”, CON DOMICILIO EN
CARRETERA PANAMERICANA, KM. 1063, COLONIA EJIDO LAZARO CARDENAS, C. P. 30410, EN
CINTALAPA DE FIGUEROA, CHIAPAS

SERVIDOR(ES) PUBLICO(S) PRESUNTO RESPONSABLE(S): 1.DIRECTOR DEL CERSS 14 EL
AMATE. 2.TITULAR DEL DEPARTAMENTO JURIDICO. 3. TITULAR DEL DEPARTAMENTO
TECNICO. 4. TITULAR DEL AREA DE TRABAJO SOCIAL. 5. TITULAR DEL AREA MEDICA. 6.
MEDICA ADSCRITA AL CENTRO. 7. PSICOLOGA ADSCRITA. 8. TITULAR DE LA DELEGACION
ADMINISTRATIVA, TODOS DEL MISMO CERSS 14 EL AMATE.

HECHOS

LUGAR DE LOS HECHOS: CINTALAPA

CRISTINA DEL CARMEN DE LA CRUZ PEREZ DE 36 ANOS ES MADRE LACTANTE, SE ENCUENTRA
PRIVADA DE LA LIBERTAD COMPURGANDO PENA DE PRISION IMPUESTA DENTRO DE LA CAUSA
PENAL 87/2020 DEL CENTRO DE JUSTICIA PENAL FEDERAL EN EL ESTADO DE CHIAPAS, CON
RESIDENCIA EN CINTALAPA DE FIGUEROA, QUE LA CONDENO A TRES ANOS. DICHA PENA
CONCLUYE HASTA EL 19 DE DICIEMBRE DE 2025. TRAS REQUERIMIENTO JUDICIAL FORMULADO
POR JUEZ DE DISTRITO ESPECIALIZADO EN EL SISTEMA DE JUSTICIA PENAL ACUSATORIO CON
COMPETENCIA EN EJECUCION DEL CJPF CON RESIDENCIA EN CINTALAPA DE FIGUEROA, QUE
ORDENO CONTINUAR CON EL PROCEDIMIENTO DE EJECUCION EN EL SIPE 42/2022 DE SU
INDICE, EL PASADO 24 DE ABRIL DE 2024 CRISTINA FUE AUTORIZADA PARA INTERNARSE EN
COMPANIA DE SU HIJA MIA AITANA COUTINO DE LA CRUZ DE ACTUALMENTE 9 MESES DE EDAD.
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ESTAN UBICADAS EN LA CELDA 18 DEL MODULO 2 DEL CENTRO ESTATAL PARA LA
REINSERCION SOCIAL DE SENTENCIADOS NUMERO 14, “EL AMATE”, EN CINTALAPA DE
FIGUEROA, CHIAPAS. SIN EMBARGO, DESDE ESA FECHA Y A LA ACTUALIDAD, CRISTINA HA
REFERIDO A DIVERSO PERSONAL DEL INSTITUTO FEDERAL DE DEFENSORIA PUBLICA —QUE HA
ESTADO A CARGO DE SU REPRESENTACION PENAL Y DE EJECUCION PENAL—, QUE: I) NO SE LE
HAN PROPORCIONADO ALIMENTOS EN CANTIDAD SUFICIENTE PARA AMBAS; Il) SE LE ENTREGA
SOLO UNA PORCION PERSONAL Y NO DOS, POR LO QUE SE VE OBLIGADA A DIVIDIR SUS
ALIMENTOS CON SU HIJA, PRIORIZANDO LA ALIMENTACION DE ESTA; IIl) LA COMIDA QUE SE LE
PROPORCIONA ESTA SUMAMENTE CONDIMENTADA Y SAZONADA CON IRRITANTES, LE CAE
MUY MAL A SU HIJA, POR LO QUE HA CONSTANTEMENTE HA TENIDO GASTROENTERITIS Y SU
MADRE ES QUIEN TIENE QUE PAGAR POR LOS MEDICAMENTOS; IV) DE ABRIL A JUNIO DE 2024,
SOLO EN UNA OCASION LE PROPORCIONARON PANALES, PERO NO CORRESPONDEN A LA
ETAPA DE CRECIMIENTO DE SU HIJA; V) EL MODULO DONDE SE ENCUENTRAN ES EL ULTIMO AL
QUE SE LE SIRVEN LOS ALIMENTOS, MISMOS QUE LLEGAN EN CANTIDAD Y CALIDAD MENORES
Y NO OPTIMAS PARA SU CONSUMO; VI) SU DIETA NO CONSIDERA AJUSTES ALIMENTICIOS PARA
AMBAS, PUES ESTAN EN ETAPA LACTANTE; VIl) DESDE ABRIL HASTA JUNIO DE 2024, SOLO LE
PROPORCIONARON EN UNA OCASION LECHE EN POLVO, INSUFICIENTE PARA UNA SEMANA; Y
VIll) AMBAS HAN PADECIDO HAMBRE CONSTANTE DESDE QUE INGRESARON Y ESTA
CONDICION NO HA CAMBIADO. A PESAR DE QUE HA SOLICITADO ACCIONES PARA MEJORAR SU
SITUACION, ELLO NO HA OCURRIDO, PUES EL CENTRO DE RECLUSION CARECE DE UN
PROGRAMA ALIMENTICIO PROGRESIVO CON PERSPECTIVA MATERNO-INFANTIL AJUSTADO
PROGRESIVAMENTE A LAS NECESIDADES NUTRICIONALES DE TODAS LAS MADRES PRIVADAS
DE LA LIBERTAD EN ESTE CENTRO DE RECLUSION Y SUS HIJAS E HIJOS, DE ACUERDO CON
SUS NECESIDADES FISIOLOGICAS, ETARIAS O DE ETAPA POST GESTACIONAL, CON
CANTIDADES SUFICIENTES, DE CALIDAD, CON VALOR NUTRICIONAL ADECUADO, CON LA
PREVISION DE SUSTITUTOS DE LECHE MATERNA, EN COORDINACION CON EL AREA MEDICA
DEL CENTRO. POR EL CONTRARIO, LE HAN INSISTIDO QUE LOS MENUS ALIMENTICIOS LOS
DETERMINA LA EMPRESA SUBCONTRATADA PARA PROPORCIONAR DICHO SERVICIO. DE ESTOS
MENUS DESTACA QUE EL DESAYUNO ESENCIALMENTE SE BASA EN CAFE CON UNA O DOS
PORCIONES DE LEGUMINOSAS (FRIJOLES) Y CEREALES (ARROZ Y MAIZ), LA AUSENCIA TOTAL
DE FRUTAS Y LA CENA GENERALMENTE ES LIQUIDA Y BASADA PRINCIPALMENTE EN CAFE, SIN
QUE SE APRECIE LA CANTIDAD DE AGUA POTABLE SIN AZUCAR QUE SE PROPORCIONA, MISMA
QUE ES INADECUADA PARA MADRES E HIJOS LACTANTES. AL MOMENTO DE LA PRESENTACION
DE ESTA QUEJA, EL CENTRO DE RECLUSION SIGUE SIN PROPORCIONAR A CRISTINA Y SU HIJA
LA ALIMENTACION ADECUADA, SUFICIENTE Y NUTRITIVA, ESPECIALIZADA Y AJUSTADA A SUS
EDADES, NECESIDADES Y ETAPAS DE DESARROLLO, LOS SUSTITUTOS DE LECHE MATERNA EN
CANTIDAD SUFICIENTE ASi COMO LOS INSUMOS DE HIGIENE Y MEDICAMENTOS NECESARIOS
DE MANERA GRATUITA, DIGNA, SUFICIENTE, ADECUADA A LAS NECESIDADES DE AMBAS; ASI
COMO NO SE HAN TOMADO LAS MEDIDAS DE SALUD Y PREVENCION DE ENFERMEDADES PARA
EL TRATAMIENTO PEDIATRICO DE SU HIJA QUE VIGILE SU CRECIMIENTO Y DESARROLLO
OPTIMOS, NI SE VIGILA LA SALUD FiSICA Y MENTAL DE LA MADRE (PUES DESDE QUE INGRESO,
HAN OCURRIDO TRES SUICIDIOS EN DICHO CENTRO, CIRCUNSTANCIA QUE DEBE SER
CONSIDERADA COMO UN FACTOR ESTRESANTE QUE PUEDE DETONAR SINTOMATOLOGIA QUE
REQUIERE ATENCION). ASPECTOS QUE VULNERAN LOS DERECHOS HUMANOS A LA VIDA,
INTEGRIDAD PERSONAL Y A LA SALUD MATERNO-INFANTIL EN RELACION CON SUS DERECHOS
A RECIBIR ALIMENTOS, SUSTITUTOS A LA LECHE MATERNA Y AGUA (POTABLE Y DE CONSUMO
DOMESTICO), Y A LA REINSERCION SOCIAL EN CONDICIONES ADECUADAS ACORDES CON UNA
PERSPECTIVA DE GENERO E INFANCIA CONFORME A LOS PRINCIPIOS, GARANTIAS Y
DERECHOS RECONOCIDOS POR LOS ARTICULOS 1, 4, 18, 22 PRIMER PARRAFO SEGUNDA
PARTE DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS; 2, 5, 7 Y 25 DE
LA DECLARACION UNIVERSAL DE LOS DERECHOS HUMANOS; 2, 3, 6.1, 7, 10.1, 23.1, 24.1 Y 26 DEL
PACTO INTERNACIONAL DE DERECHOS CIVILES Y POLITICOS; 2.2, 3, 10.1, 10.3, 11.1, 11.2, Y 12,
DEL PACTO INTERNACIONAL DE DERECHOS ECONOMICOS, SOCIALES Y CULTURALES; 3, 4, 6,
18.2, 24.1, 24.2 B) Y C), 27.1, 27.3 Y 37 C) DE LA CONVENCION SOBRE LOS DERECHOS DEL NINO;
1,2 D), 11.1 F) Y 12.2 DE LA CONVENCION SOBRE LA ELIMINACION DE TODAS LAS FORMAS DE
DISCRIMINACION CONTRA LA MUJER; 1.1, 2, 4.1, 5.1, 5.6, 17.1, 19 Y 24 DE LA CONVENCION
AMERICANA SOBRE DERECHOS HUMANOS, Y 1, 3, 4, 10, 12, 15.3 D) Y 16 DE SU PROTOCOLO
ADICIONAL EN MATERIA DE DERECHOS ECONOMICOS, SOCIALES Y CULTURALES, QUE
CONSTITUYEN DERECHOS CONSTITUCIONALES DE FUENTE INTERNACIONAL. DISPOSICIONES
QUE DEBEN SER CONSIDERADAS EN RELACION CON LAS REGLAS 18, 22, 24, 25, 29, 30, 31, 32,
35.1 A) Y 35.2 DE LAS REGLAS MINIMAS DE NACIONES UNIDAS PARA EL TRATAMIENTO DE LOS
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RECLUSOS; REGLAS 5, 6, 9, 10, 12, 16, 17, 42, 48, 49, 50 Y 51 DE LAS REGLAS DE NACIONES
UNIDAS PARA EL TRATAMIENTO DE LAS RECLUSAS Y MEDIDAS NO PRIVATIVAS DE LA LIBERTAD
PARA LAS MUJERES DELINCUENTES; Y LOS PRINCIPIOS [, I, X, XI, XIl.2 DE LOS PRINCIPIOS Y
BUENAS PRACTICAS SOBRE LA PROTECCION DE LAS PERSONAS PRIVADAS DE LA LIBERTAD EN
LAS AMERICAS. POR LO ANTERIOR, CON FUNDAMENTO EN LO PREVISTO POR LOS ARTICULOS
13, 37 FRACCION VIIl, 52 Y 57 DE LA LEY DE LA COMISION ESTATAL DE LOS DERECHOS
HUMANOS, PARA CHIAPAS, QUE SE SOLICITE AL DIRECTOR DEL CENTRO ESTATAL PARA LA
REINSERCION SOCIAL DE SENTENCIADOS (CERSS) 14 “EL AMATE” QUE ADOPTE LAS MEDIDAS
PRECAUTORIAS NECESARIAS PARA EVITAR LA CONSUMACION IRREPARABLE DE LAS
PRESUNTAS VIOLACIONES A LOS DERECHOS HUMANOS DE CRISTINA Y SU HIJA, A EFECTO DE
QUE LAS AUTORIDADES RESPONSABLES HAGAN CESAR SUS OMISIONES Y BRINDEN DE
MANERA INMEDIATA A CRISTINA Y SU HIJA LA ALIMENTACION QUE REQUIEREN, ADAPTADA A SU
CONDICION DE MADRE E HIJA LACTANTES, ASi COMO LOS INSUMOS DE SALUD E HIGIENE QUE
REQUIERAN, ASi COMO EL SERVICIO DE SALUD FIiSICA Y MENTAL QUE CRISTINA PUEDA
REQUERIR.

{
{

AVENIDA 1 SUR ORIENTE S/N BARRIO SAN ROQUE, EDIFICIO PLAZA, 3ER Y 4TO PISO, TUXTLA GUTIERREZ, CHIAPAS
TELEFONO (961) 602-89-80; 602-89-81 LADA SIN COSTO: 01-800-55-2-82-42. WWW.CEDHCHIAPAS.ORG

)
)



